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inabile al lavoro o per disgrazia o per
malattia o per vecchiaia.

I2 celebre a questo riguarde la risposta
daca dall’industriale inglese James Na-
smyth alla Commissione d"inchiesta sulle
Urades-Undons : avendo egh dichiarato
che licenziava gli operai quando nel suo
stabilimento diminuiva la produzione, gh
venne chiesto che cosa succedeva di que-
sti operai licenziati, Egli rispose: « lo I'i-
gnoro; mi rimetto per cio all'azione delle
leggi naturali che reggono la societa » (1).

1.2 maestranza ben presto st accorse
che ad essa altri diritti erano riservati,
e¢d incomincio cosi la lotta fra il capi-
tale ed il lavoro; ora l'industriale doveva
scegliere: « o accettare brutalmente la
lotta con la mano d'opera, o conciliar-
sela, interessandola alla prosperita del
capitale » (IFrédérich Engel),

Molti industriali di cuore gia hanno
fatta la loro scelta ed hanno cercato di
soddisfare a tutti 1 bisogni dei loro operai:
anche alcune Societa anonime, che per il
loro spirito dispeculazione sembranole pin
refrattarie a fare concessioni, vanno isti-
tuendo case operaie, casse-pensioni, ecc.,
onde rendere sempre piu prossima l'unione
completa fra il capitale ed il lavoro.

l.a questione delle istituzioni patronali

(1) De LAvELEYE, Le socialisme contemporain,
pag. XIX,

& molto importante, ed ¢ dovere di ogni
industriale di studiarla, onde poterla ap-
plicare utilmente nei propri stabilimenti.

Queste istituzioni hanno per iscopo di
sostenere la famiglia dell'operaio in eia-
scuna delle sue crisi, dallaculla alla tomba,
Loro scopo finale perd deve sempre essere
quello di togliere ogni causa di antago-
nismo, interessando il personale alla pro-
sperita dell’officina.

1. industriale e gli operal non possono
essere nemici: essi debbono formare i
membri di una stessa famiglia: tatte le
istituzioni che tendono a questa solida-
rieta d'interessi, qualungue forma esse
abbiano, da qualunque parte esse ema-
nino, sono vantaggiose.

Creando queste istituzioni, ' industriale
deve avere presente il bene deisuoioperai,
e il gran segreto della prosperita di queste
istituzioni ¢ l'amore verso il personale. ¢
cosi ben dice il Cheysson:

« Di fronte ad un industriale di cuor
duro, che sarebbe disposto ad introdurre
nel suo stabilimento una istituziene pro-
vata in altri stabilimenti, si puo imma-
ginare che egli fa cio come se fosse un
insieme quasi meccanico, da dove do-
vrebbe uscire automaticamente la pace;
e si sarebbe in diritto di rispondergli: Che
possiamo noi imparare? Che cosa sperate
voi ottenere? Voi non amate. Non bi-
sogna credere al successo di una istitu-
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zione, anche se ingegnosa, sé essa non ¢
ispirata dall’amore di quelli che la diri-
gono, e specialmente di quelli che la con-
cepirono. »

Oltre a cio le istituzioni patronali deb-
bono godere della massima liberta e non
essere imposte dallo Stato.

l.e istituzioni sociali possono essere
di previdenza e di sviluppo intellettuale
¢ morale.

Tra le istituzioni di previdenza va
compreso tutto cio che rignarda la salute
e le condizioni finanziarie dell’'operaio.

Si pud cosi istituire un Sservizio me-
dico e farmaceutico; servizio non solo
ristretto all'operaio, ma anche alla sua
famiglia, come corollario a cio e certa-
mente necessaria 1'istituzione di una cassa
speciale per quegli operai che trovanst
ammalati, Bisogna inoltre pensare a pre-
munire l'operaio da qualsiasi disgrazia,
sia essa prodotta dalle maechine, © sia
essa portata dalla natura stessa della pro-
fessione: una volta fatto cio, bisogna
provvedere, assicurando gli operal a casse
speciali di assicurazioni contro gli infor-
tunii e contro le malattie: cosl & neces-
sario assicurare gli operai a Casse-pensioni
speciali, per i casi di inabilita dovutl a
vecchiaia o ad altro. Per la questione
igienica & necessaria poi la costruzione
di case operaie, di bagni operai, di re-
fettorl operai, ecc.

Per gli operai che desiderano e pos-
sono risparmiare, & utile istituire apposite
Casse di risparmio, e cosi ¢ pure conve-
niente disporre di un fondo speciale per
tutte quelle altre necessita sentite in date
condizioni dagli operai e dalle loro fa-
miglie.

A queste istituzioni di previdenza ¢
necessario aggiungere scuole speciali di
arti e mestieri, biblioteche popolari cir-
colanti, sale di ginnastica, ecc.

Non & a credere pero che I appli-
cazione pratica di queste istituzioni non
offra grande difficolta. Esse non possono
in effetto realizzare i loro benefici se non
sono ben organizzate e se non sono di-
rette con prudenza e tatto. Per evitare
gli insuccessi & necessario il concorso
della scienza, che deve indicare la via,
appoggiandosi essa stessa sull'esperienza
dei fatti, I£ un errore il credere che basti
il sentimento a creare e dirigere simili
istituzioni: esse hanno una tecnica spe-
ciale, che énecessario applicare, Un grande
mutualista belga disse: « Una istituzione
« di previdenza senza calcoli & una nave
« senza bussola ».

Quale sara quindi l'vomo di tatto che
potra essere collaboratore all’industriale
in questa missione sociale/?

Per risposta a cio riportiamo una con-
versazione che il prof. V. H, Tolman,
direttore del Museo di Economia sociale




di New-York, ebbe con il direttore dij
una grande fabbrica americana, che im-
plegava quattro mila operai (1). 1l pro-
fessore Tolman indicava parecchi mezzi
per migliorare 1" industria e la situa-
zione degli operai, quando il grande in-
dustriale I'interruppe dicendogli: « Ohl
noi non possiamo perdere il nostro tempo
a metterli in pratica, noi abbiamo troppo
da fare; noi dobbiamo fare il nostro la-
voro! » — « Certamente, rispose il Tol-
man, vol avete troppo da fare, e percio
voi avete bisogno di qualcheduno nel
vostro personale, 1l quale non faccia altro
che redigere piani e dirigere gli sforzi
per migliorare le condizioni industriali:
in altrl termini, voi avete bisogno d'un
ingegnere sociale. £ una nuova profes-
sione »,

Riconosciuta la necessita e 'utilita di
avere nelle industrie un ingegnere sociale,
che crei e diriga le istituzioni patronali,
vediamo ora quale deve essere la sua
educazione, quali sono le sue mansioni,
¢ come egli deve adempiere le sue fun-
zioni.

L'ingegnere sociale deve innanzi tutto
avere el tatto e sapersi acquistare la

(1) J. Gobary, Création d'un office social de
venseignements et d'études a Lyon. Nelln Rivista:
« Questions pratiques de législation ouvriere el
( économie sociale » . IJ{‘?U., 19K, I,:.'nu.

confidenza degli industriali e degli operai,
in modo che i suol consigli siano bene
accetti da ambe le parti.

Egli, poi, deve essere istruito in eco-
nomia ¢ legislazione industriale, nelle
assicurazioni, nelle cooperative, ecc,

L'ingegnere sociale non deve mai fa-
vorire ne l'una né 1Maltra parte, ma deve
basarsi sulla giustizia, ¢ cercare che le
modificazioni necessarie da apportarsi al
salario, al numero delle ore di lavoro ed
alle istituzioni sociali, siano ben accette,
e non sembrino agli operai una elemo-
sina od una imposizione: in cio egli deve
mettere tutta la sua prudenza ed il suo
tatto. | '

Egli deve teners: al corrente di quanto
succede in altri stabilimenti per cio che
riguarda le 1stituzioni sociali e farne ap-
profittare ai suoi amministrati,

Egli deve applicare gli ultimi e piu
pratici mezzi per prevenire gli infortuni
e le malattie professionali; studiare e far
costrurre tipi di case operaie, che corri-
spondano agli ultimi trovati dell” igiene;
studiare i salarl e vedere se ¢ possibile
un aumento, date le condizioni dell’in-
dustria e della maestranza; studiare le
istituzioni di previdenza necessarie, ecc.

Egli perdo non deve mai disperare in
caso di insuccesso, ma cercare le cause
dell’ insuccesso ¢ studiarne i rimedi. Ri-
portiamo come csempio quanto racconta




l'ingegnere sociale della Ditta Van Marken
di Delft.

Nella Casa Comunita, nella Citta di

Van Marken, vi & una sala di lettura
molto importante, con molti giornali e
riviste: si ebbero, istituendola, le piu
grandi illusioni sul pubblico che si sa-
rebbe presentato a questa sala. Ora, suc-
cesse che, pur essendo la sala sempre
aperta, riscaldata ed illuminata, i1 frequen-
tatori rimasero molto rari: parecchi mezzi
furono escogitati per stimolare gli operai
ad andarvi, ma invano: alcuni operai di-
cevano che non si interessavano alla
lettura di un gran numero di giornali e
di riviste, e che a loro bastava la let-
tura del giornale prediletto, al quale erano
abbonati; altri affermavano che, dopo
una giornata di lavoro di 10 od 11 ore,
essi si sentivano troppo stanchi per de-
dicarsi alla lettura; altri ancora preferi-
vano passare le ore di riposo in famiglia,
e molti altri non portavano alcuna ra-
gione, impedendo cosi ogni punto di par-
tenza per studiare le modificazioni da
introdurre nella sala di lettura. Van
Marken ed 1l suo ingegnere sociale, dopo
alcuni cambiamenti apportati nell' orga-
nizzazione della sala stessa, comperarono
alcune cartelle, ove misero due o tre
giornall o riviste, scegliendole in modo
che una data collezione convenisse ad
una certa categoria di lettori, ed un'altra
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ad altra categoria. Ciascun operaio poteva
abbonarsi a queste cartelle circolanti; che-
riceveva due volte alla settimana, con la
facolta diconservarle tre o quattro giorni,
conunpagamento di 10 centesimi al mese:
per risultato siebbe che in un mese ben
104 operai si abbonarono. Ora, se lo scopo
di una sala di lettura & quello di mettere
gli operai in grado di approfittare della
Jettura di riviste e giornali, questo scopo
si deve raggiungere col mighior mezzo
e con quello piu accetto agli operai
stessi; quindi, se servono meglio le car-
telle, & conveniente adottarle.,

Se le istituzioni create dall' inge-
gnere sociale hanno un buon successo,
egli non deve cessare dal mighorarne
'organizzazione, onde aumentare sempre
piu T'utilita dell’istituzione stessa.

Uningegnere sociale, chiamato ad adem-
piere le sue funzioni in uno stabilimento,
deve prima di tutto studiarne la situa-
zione dal punto di vista sociale; in base
a questa inchiesta egli redigera una re-
lazione, ove proporra le istituzioni da
crearsi, incominciando dalle piu utihh e
necessarie; in questa relazione eglideve
indicare i motivi che lo spinsero ad adot-
tare le riforme, i risultati da ottenersi
dalle istituzioni stesse, e le esperienze
gia fatte in altri stabilimenti, mettendo
in evidenza che le riforme proposte ten-
dono non solamente a mettere maggior
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umanita e giustizia nelle relazioni fra
industriali ed operai, ma che esse impon-
gono anche dei doveri in cambio dei di-
ritti e delle facolta che concedono.

Una volta il progetto stabilito, 1’ inge-
gnere sociale dovra rendersi conto del
funzionamento delle istituzioni patronali,
e Vi portera tutte quelle modificazioni
riconosciute necessarie per il buon fun-
zionamento della nuova istituzione.

E' necessario perd che ¢li industriali
e gli operai si convincano dell’utiliti
delle istituzioni patronali.

(ria molto si & fatto all’estero ed in
Italia, ed € con piacere che si POSSONo
citare i nomi di Crespi, Rossi, De-An-
geli,ece., fra gli italiani, e quelli di Krupp,
Van Marken, Dollfus. Solway, Menier,
Schneider, ecc., fra gli stranieri. Molto
rimane pero ancora a fare, ed & a sperare
che 1 grandi industriali italiani studino
con amore tutto quanto possa essere utile
agli operai, ed applichino nei loro sta-
bilimenti tutte quelle istituzioni sociali.
che 'esperienza ha dimostrato essere di
vantaggio alla maestranza; ed é a spe-
rare anche che gli operai si persuadano
dell'utilitd di queste istituzioni, non ne
ostacolino lo sviluppo, e cerchino invece
di aiutare l'ingegnere sociale nei suoi
studi, Solo cosi facendo si pud sperare
vengano eliminate le cause della con-
tinua lotta fra il capitale ed il lavoro, e

venga cosl eliminato ogni possibile timore
di urti, dannosi agli uni ed agli altri.

Ed ¢ con questa speranza che c¢i au-
guriamo che gli ingegneri addetti all'in-
dustria studino con amore le questioni
di economia sociale, che in pratica molto
spesso si debbono applicare, onde servire
di intermediari fra gli operai e gli indu-
striali.

Ing. Effren Magrini

Assistente al Laboratorio di Eco-
nomia Politica « S, Cognetti de
Martiiz » in Torino.
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